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Tư duy sáng tạo

• Là quá trình đưa người giải quyết

vấn đề từ chỗ “Chưa đạt mục đích” 

đến việc “đạt mục đích”
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Thành phần của tư duy sáng tạo
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Sáng tạo cá nhân
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Amabile, 1983



Vai trò của tư duy sáng tạo
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“Không một công ty 

nào có thể tồn tại và 

tiến bộ nếu không 

được liên tục cung 

cấp những suy nghĩ và 

những ý tưởng mới mẻ.

(Steve Jobs)



Khái niệm sáng tạo
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Sáng tạo là nhìn vấn đề theo 1 góc mới, hướng mới nhằm đưa ra 
những ý tưởng đột phá để nâng cao hiệu quả công việc hoặc 
cuộc sống

Sáng tạo là khả năng suy nghĩ ra “ngoài chiếc hộp” và khả năng 
sắp xếp những thứ đã có theo 1 trật tự mới

Có tính mới và có giá trị hơn so với cái cũ (có lợi hơn/tiến bộ 
hơn)
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VẤN ĐỀ = CƠ HỘI

Trông bất cứ vấn đề lớn nào đều tiềm ẩn những

cơ hội lớn
(Any big problem is a big opportunity)

Vinod Khosla, Venture Capitalist
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http://ecorner.stanford.edu/videos/26/Any-Big-Problem-is-a-Big-Opportunity
http://ecorner.stanford.edu/videos/26/Any-Big-Problem-is-a-Big-Opportunity


Bắt đầu với câu hỏi WHY
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http://www.ted.com/talks/simon_sinek_how_great_leaders_inspire_action?language=en


Sử dụng 5 WHY để tìm gốc vấn đề
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Applying The 5 Why’s 
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THANK YOU


