
TRAIN THE TRAINER 

(ĐÀO TẠO GIẢNG VIÊN) 



Mục tiêu chương trình 

1. Xây dựng chân dung Giảng viên chuyên nghiệp  

2. Hiểu rõ phương pháp huấn luyện người trưởng 
thành và thiết kế bài giảng sinh động 

3. Huấn luyện các năng lực cần có của người 
Giảng viên thành công 

4. Thực hành kỹ năng dẫn giảng đầy lôi cuốn và 
thuyết phục 
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Nội dung huấn luyện 
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1. Chân dung người Giảng viên chuyên nghiệp và 
Phương pháp huấn luyện người trưởng thành 

2. Các bước thiết kế bài giảng theo mô hình ADDIE 

3. Các năng lực cần có của người Giảng viên  
trước, trong và sau buổi giảng 

4. Kỹ năng dẫn giảng đầy lôi cuốn và thuyết phục 

5. Thực hành dẫn giảng 



A 

K P 

S 

Phương pháp huấn luyện 



Thỏa thuận chung 

• Tham gia đầy đủ và đúng giờ 

• Đóng góp xây dựng tích cực 

• Sẵn sàng hợp tác và hỗ trợ lẫn 
nhau 

• Tôn trọng đồng nghiệp 

• Tuyệt đối không sử dụng điện 
thoại di động trong giờ học 
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Chân dung Người Giảng viên 
chuyên nghiệp và phương 
pháp huấn luyện người trưởng 
thành 

Phần 1 
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Mục tiêu huấn luyện 

 Xây dựng chân dung người Giảng viên chuyên 
nghiệp theo phong cách hiện đại 

 Cách thể hiện ấn tượng ban đầu đầy thiện cảm 

 Xác định điểm mạnh và điểm cần hoàn thiện của 
từng học viên 

 Phương pháp huấn luyện người trưởng thành 
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Chân dung Giảng viên chuyên nghiệp 
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Tạo ấn tượng tích cực ban đầu  
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Chúng ta làm gì 

 Người ta thường được đánh giá qua 
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Cách nói 

Nói gì? 

Phong cách 

Cách nghĩ 

Làm gì? 



Phong cách Nói gì? Cách nói Làm gì? Suy nghĩ 

 Tiêu chuẩn hình ảnh chuyên nghiệp 



Phương pháp huấn luyện 
người trưởng thành 

 Tập trung vào nội dung mà người học cần 

 Truyền đạt nội dung phù hợp với sở thích của người học 

 Người học tham gia và tự khám phá nội dung  

 Người học quyết định ghi nhớ những nội dung hữu ích cho 
họ  

12 



Học tương tác/ tham gia tích cực   

Giảng 
viên  

Học 
viên  

Học 
viên  
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Người truyền đạt? Người tạo thuận lợi? 
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Vai trò của giảng viên 



Các bước thiết kế bài 
giảng theo mô hình ADDIE 

Phần 2 
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Mục tiêu huấn luyện 

Giải thích các bước thiết kế bài giảng theo 
mô hình ADDIE 

- Phân tích học viên mục tiêu 

- Lập kế hoạch thiết kế 

- Phát triển tài liệu 

- Thử nghiệm khóa học 

- Đánh giá và chỉnh sửa khóa học 
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Thiết kế khóa học theo mô hình ADDIE  

………….. – Phân tích học viên mục tiêu 

…………… – Lập kế hoạch thiết kế 

…………….. – Phát triển tài liệu  

……………… – Thử nghiệm khóa học  

…………………….. – Đánh giá và chỉnh 
sửa 
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Phân tích học viên 

mục tiêu  
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 Họ cần/muốn được đào tạo gì? 

 Họ thích học theo cách thức như thế 
nào? 

 Họ học trong điều kiện như thế nào? 

Phân tích học viên mục tiêu 
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Nhu cầu đào tạo 

• Bù đắp khiếm khuyết về kiến thức và kỹ năng 
để thực hiện tốt công việc hiện tại  

 

• Cung cấp kiến thức và kỹ năng để giải quyết 
các vấn đề, vướng mắc trong công việc 

 

• Bổ sung kiến thức và kỹ năng để chuẩn bị thực 
hiện công việc mới 
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Phong cách/sở thích học  
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Điều kiện học 

• Thích chia sẻ kiến thức và 
kinh nghiệm 

• Học để giải quyết công việc  

• Chỉ sẵn sàng học khi thấy 
lợi ích của việc học 

• Hạn chế về thời gian 

• V.v… 
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Chân dung học viên  

 Attitude, motivation, expectation 

Knowledge 

Kiến thức 

Skill 
Kỹ năng 

Thái độ, động cơ, mong đợi  

 Background 
Học vấn, tuổi tác, giới tính,… 
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Ý nghĩa đối với việc thiết kế  
& phương pháp đào tạo 

Học viên của tôi… 

 
• Có rất ít thời gian để học  

• Sẽ không học nếu không 
rõ lý do 

• Có kinh nghiệm đáng kể  

 

Do vậy tôi phải… 

 
• Hạn chế lượng nội dung 

khóa học  

• Nhấn mạnh lợi ích của 
khóa học (WIIFM) 

• Sử dụng kinh nghiệm của 
học viên ở các ví dụ và 
hoạt động học 

25 



 
Lập kế hoạch 

thiết kế  
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Lập kế hoạch thiết kế  

 Xác định mục tiêu khóa học  

 Lựa chọn và tổ chức nội dung  
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Mục tiêu học tập giúp… 

 Học viên giới hạn mong 
đợi đối với khóa học 

 Giảng viên dẫn giảng 
đúng hướng và tập trung 

 Là căn cứ để lựa chọn nội 
dung học tập phù hợp 

 Là cơ sở để đánh giá kết 
quả học tập  
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Hai kỹ thuật triển khai nội dung 

Diễn dịch 

– Mô tả qui tắc, định 
nghĩa, khái niệm … 

– Minh họa bằng ví dụ  

– Đưa ví dụ/tình huống 
cho học viên áp dụng 

• Xây dựng qui tắc, định 
nghĩa, khái niệm 

• Khuyến khích học viên 
phân tích sự 
giống/khác nhau 

• Đưa ra các ví dụ/tình 
huống  

Qui nạp 



 
Phát triển  

tài liệu  
khóa học  



Mục tiêu 

 Giải thích các nguyên tắc 
thiết kế slides 

 Thiết kế slides chuyên 
nghiệp và sinh động  

 Lựa chọn và thiết kế hoạt 
động học phù hợp để 
truyền tải nội dung 
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Nội dung 
 Các nguyên tắc thiết kế 

slides  

 Sử dụng Power Point 
thiết kế slides 

 Lựa chọn và thiết kế 
hoạt động học:  
– Nghiên cứu tình huống 

– Diễn vai 

– Trò chơi 

– Phát ý tưởng 

– Bản đồ tư duy 
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Hình thức trình bày nội dung 

• Slides: những nội dung chính cần 
ghi nhớ 

• Flipchart: những nội dung đóng 
góp từ phía học viên  

• Handouts: giải thích chi tiết nội 
dung, các bảng, biểu mẫu, đồ thị, 
v.v… 

• Tài liệu đọc/tham khảo: cung 
cấp những thông tin/kiến thức bổ 
trợ  



Tại sao thương lượng thất bại?  

 Tranh luận dựa trên quan điểm: Khi thương lượng các bên cố bảo vệ quan 
điểm của mình là mục đích duy nhất và kết quả tốt đẹp duy nhất là phải đạt 
được mục đích này.  

 Tranh cãi để giành phần thắng: Một số người cho rằng phải tận dụng điểm 
yếu của đối phương thì mình mới có cơ hội thắng  

 Phán xét vội vàng: Dưới áp lực của cuộc thương lượng, cảm xúc chỉ trích 
của bạn có chiều hướng gia tăng. Cuộc thương lượng thực tế sẽ cần những 
suy nghĩ thực dụng, chứ không phải là những ý tưởng điên rồ.  

 Tìm kiếm giải pháp duy nhất: Bằng cách chỉ tìm kiếm giải pháp tốt duy nhất, 
bạn có thể bỏ qua quá trình ra quyết định sáng suốt hơn mà qua đó bạn có 
thể lựa chọn từ nhiều giải pháp khác nhau.  

 Cản trở chính thứ ba cho việc giải quyết vấn đề một cách sáng tạo là giả định 
rằng chiếc bánh không thể lớn ra “càng ít cho bạn thì càng nhiều cho tôi”.  
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Tại sao thương lượng thất bại?  

• Tranh luận dựa trên quan điểm 

• Tranh cãi để giành phần thắng  

• Vội vàng phán xét  

• Theo đuổi một giải pháp 

• Cho rằng “chiếc bánh” không 
lớn ra 

• Cho rằng “giải quyết vấn đề của 
họ là việc của họ."  
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Nguyên tắc thiết kế slide 

• Nội dung:  những từ khóa cần ghi nhớ 

• Quy luật 6x6 

• Quy luât 10 giây 

• Cỡ chữ: từ 24-32 

• Font chữ Arial  

• Định dạng: thống nhất 

• Hình ảnh màu sắc không phản cảm 
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Thể hiện trên slide 

Phát triển ý chính và các ý phụ 
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Khi trình bày 

Trình bày nội dung chi tiết 
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Cách thiết kế slide 

• Tạo slide master 

• Lựa chọn hình ảnh minh 
họa nội dung 

• Tạo liên kết media 
(video, âm thanh,…) 

• Sử dụng SmartArt 

• Tạo hiệu ứng trình chiếu 
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Một bức tranh đáng giá vạn lời nói 

SỰ THU HÚT CỦA DỤNG CỤ TRỰC QUAN 



Sự thu hút của dụng cụ trực quan 

So sánh 

SỰ THU HÚT CỦA DỤNG CỤ TRỰC QUAN 



Sự thu hút của dụng cụ trực quan 

Xu hướng thay đổi 

SỰ THU HÚT CỦA DỤNG CỤ TRỰC QUAN 



Sự thu hút của dụng cụ trực quan 

Mối tương quan 

SỰ THU HÚT CỦA DỤNG CỤ TRỰC QUAN 



Điều chỉnh chế độ tăng giảm sáng của đèn 

CÁC YẾU TỐ TẠO HIỆU ỨNG ÁNH SÁNG 



Các yếu tố tạo hiệu ứng ánh sáng 

Tắt tất cả các đèn ngay trước màn chiếu 

CÁC YẾU TỐ TẠO HIỆU ỨNG ÁNH SÁNG 



Các yếu tố tạo hiệu ứng ánh sáng 

Phòng sáng: 
Sử dụng phông nền sáng 

với kiểu chữ đậm 

CÁC YẾU TỐ TẠO HIỆU ỨNG ÁNH SÁNG 



Các yếu tố tạo hiệu ứng ánh sáng 

Phòng tối: 
Sử dụng phông nền tối với 

kiểu chữ sáng màu 

 

CÁC YẾU TỐ TẠO HIỆU ỨNG ÁNH SÁNG 



3 màu dễ nhìn nhất: 

Đen 

Xanh dương đậm 

Xanh lá cây đậm 

CẨN TRỌNG TRONG VIỆC CHỌN MÀU SẮC 



Tại sao cần hoạt động học? 

 Tăng sự hiểu biết   
 Giúp ghi nhớ 
 Thử nghiệm ý tưởng 

mới 
 Áp dụng điều học được 
 Đánh giá bản thân 
 Vận dụng kinh nghiệm 
 Phản ánh suy nghĩ và 

cảm xúc 
 V.v… 
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Các hoạt động chuyển tải nội dung 

Diễn vai 
Nghiên cứu  
tình huống 

Bản đồ  
tư duy 

Thực hành 

Phát  
ý tưởng 

Trò chơi Thảo luận  
nhóm 
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Các bước thiết kế hoạt động học  

1. Xác định 
mục tiêu học 

của hoạt 
động 

2. Xây dựng 
qui trình thực 

hiện hoạt 
động 

3. Chuẩn bị 
vật liệu cho 
hoạt động 

4. Hướng dẫn 
cách đúc kết 
hoạt động và 

liên hệ nội 
dung 
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Đặc điểm của hoạt động tốt 

• Relevant  liên quan đến công việc 

• Eventful  đầy đủ dữ liệu  

• Arguable   kích thích tranh luận 

• Learning  dẫn đến điều cần học 

R-E-A-L 



Hoạt động nghiên cứu tình huống 

 HV sử dụng kinh nghiệm để giải quyết vấn 
đề  

 Khuyến khích HV đưa ra nhiều cách nhìn 
nhận khác nhau về vấn đề 

 Khuyến khích HV đưa ra nhiều giải pháp  
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Hoạt động thực hành 

 Tạo cơ hội thực hành các kỹ 
năng tương tác với máy móc, 
trang thiết bị, qui trình… 

 Hướng dẫn theo mô hình 
EDAC 

 Phản ánh môi trường làm việc 
thực tế 
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Hoạt động diễn vai 

 Tạo cơ hội thực hành các 
kỹ năng tương tác với con 
người  

 Phản ánh môi trường làm 
việc thực tế 

 Hướng dẫn vai diễn rõ 
ràng 
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Hoạt động trò chơi   

 Thay đổi không khí lớp 
 Thay đổi nhận thức của học viên 
 Phù hợp với thời gian, không gian  
 và học viên 56 
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Hoạt động phát ý tưởng 

 Khuyến khích mỗi học 
viên đưa ra nhiều ý tưởng 
trong thời gian ngắn 

 Loại bỏ ý tưởng không liên 
quan hoặc trùng lặp 

 Phân tích và lựa chọn 
những ý tưởng hay và khả 
thi 



Bản đồ tư duy – Mind map 

 Phát triển các ý tưởng một cách có hệ thống 

 Hệ thống hóa nội dung bài giảng 
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Thử nghiệm khóa học  
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Điều quan tâm khi thử nghiệm khóa học  

 Đúng đối tượng học viên 

 Nội dung phù hợp 

 Gây được hứng thú 

 Thời gian phù hợp 



  
Đánh giá và điều 
chỉnh khóa học  
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Xem xét và điều chỉnh  
 Mục tiêu khóa học có phù hợp với đối 

tượng học viên? 

 Nội dung khóa học có liên quan, cần 
thiết và thực tế? 

 Cấu trúc nội dung có lôgíc, giúp học viên 
dễ tiếp thu? 

 Các hoạt động có đạt được mục đích và 
thu hút học viên tham gia? 

 Phân bổ thời gian cho các phần học hợp 
lý? 



Các năng lực cần có của 
người Giảng viên  thành công 

Phần 3 
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Mục tiêu huấn luyện 

 Năng lực chuẩn bị trước buổi giảng  

 

 Năng lực chuẩn bị trong buổi giảng  

 

 Năng lực chuẩn bị sau buổi giảng           
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Năng lực chuẩn bị 
trước buổi giảng 

4Ps 
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Năng lực chuẩn bị trước buổi giảng: 4Ps 
 

 Mục đích của khóa huấn luyện 

 Đối tượng học viên 

 Địa điểm huấn luyện 

 Nội dung và phương pháp huấn luyện 
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P…. 

P…. 

P…. 

P…. 

Chuẩn bị bài giảng 
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4 P 

P P P 

1. Mục đích 
của khóa 
học là gì? 

2. Bạn muốn 
người nghe 
làm gì sau 
buổi học? 

3. … 

1. Ai là học 
viên của 
bạn? 

2. Bạn hiểu 
gì về học 
viên của 
bạn? 

3. … 

1. Tổ chức ở 
đâu? 

2. Khi nào tổ 
chức & thời 
lượng chương 
trình là bao 
nhiêu? 

3. Sử dụng trang 
thiết bị gì? 

4. Phòng học ra 
sao?... 

P 

1. Điểm cốt lõi 
bạn muốn 
trình bày? 

2. Cái gì phải 
nói? 

3. Cái gì có thể 
nói? 

4. …. 
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Chuẩn bị lớp học 

Bố trí bàn ghế Máy móc thiêt bị Ánh sáng, âm thanh 

1. Bàn tròn 
theo nhóm 

2. Kiểu lớp 
học 

3. Kiểu chữ U 

4. Kiểu Oval 

5. Kiểu rạp hát 

 

1. Màn hình 

2. Máy chiếu 

3. Laptop 

4. Flip chart 

5. Giấy viết 

6. Lazer point 

 

1. Ánh sáng  

2. Đảm bảo sự 
tập trung của 
học viên 

3. Âm thanh, 
video clip 

Kỹ thuật PP 

1. Thiết kế PP 

2. Một số chú 
ý 
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a. Kiểu Quán café (round table):  

Presenter 

1. Cách sắp xếp phòng đào tạo 
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b. Kiểu chữ U 

Presenter 
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c. Kiểu Phòng Họp  

Presenter 
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d. Kiểu Lớp Học  

Presenter 
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e. Kiểu Rạp Hát  

Presenter 
74 



2. Kỹ năng sử dụng máy móc thiết bị 
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3. Âm thanh, ánh sáng 
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Những trục trặc có thể xảy ra  
khi sử dụng máy móc 

Cái nào nên làm trước, cái nào nên làm sau 
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Năng lực chuẩn bị  trong buổi giảng 
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Năng lực chuẩn bị trong buổi giảng 

 Đưa thái độ và sự nhiệt tình trong bài giảng  

 Giao tiếp đồng nhất giữa lời nói, giọng nói và 
ngôn ngữ hình thể  

 Kỹ năng kèm cặp  

 Kỹ năng đặt và trả lời câu hỏi đối với học viên  

 Kỹ năng phản hồi  

 Kỹ năng làm việc với học viên “cá biệt”  

 Kỹ năng dẫn giảng / thuyết trình sinh động và 
thuyết phục  

Mục tiêu huấn luyện:  
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A 

K P 

S 

Thái độ và tiềm năng 



Giao tiếp hiệu quả 
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Kỹ năng kèm cặp mô hình EDAC 

Giải thích  

Làm mẫu 

Áp dụng 
 

 

Đúc kết 
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Kỹ năng đặt và trả lời câu hỏi 

 Câu hỏi mở (open question) 

 

 Câu hỏi đóng (closed question) 

 

 Câu hỏi thăm dò (probing 
question) 
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Nhận xét 
và cám ơn 
câu trả lời 
của học 
viên  

4Ps – Qui trình đặt câu hỏi 

Mời một 
học viên 
trả lời 

Dừng lại cho 
học viên suy 
nghĩ. Hỏi lại 
cách khác nếu 
học viên không 
trả lời được 

P P P 

Hỏi từng 
câu, rõ ràng 
và chính xác 

P 
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5 mức độ lắng nghe 

• Mức 1: Phớt lờ 

• Mức 2: Giả vờ nghe 

• Mức 3: Lắng nghe chọn lọc 

• Mức 4: Lắng nghe chăm chú 

• Mức 5: Lắng nghe chủ động 
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Lắng nghe chủ động 

• Tập trung nghe (Listen) 

 

• Thể hiện đã nhận được thông tin 
(Acknowledge)  

 

• Kiểm tra lại ý hiểu (Check)  

 
 

• Hỏi thêm thông tin (Enquire) 
 

L 
 

A 
 

C 
 

E 
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Kỹ năng phản hồi 

Phản hồi theo công thức 

   
FBI  
 
Hamburger 
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Các bước phản hồi 

 Mô tả tình huống cụ thể 

 Mô tả hành vi cụ thể 

 Nói rõ tác động của hành vi đó đối với bản 
thân / người khác / công ty 
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Kỹ thuật phản hồi “Hamburger” 

? 

? 
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Kỹ năng thuyết trình 

Mở đầu: 

-  Thu hút sự chú ý 

-  Giá trị thông điệp 

Nội dung: 

-  Các ý chính 

-  Bằng chứng 

Kết thúc: 

-  Kết thúc ban đầu 

-  Câu hỏi 

-  Kết thúc cuối cùng 



Năng lực chuẩn bị  
sau buổi giảng 
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Năng lực chuẩn bị sau buổi giảng 

 Kỹ năng lấy phản hồi từ học 
viên 

 Mẫu đánh giá chất lượng 
khóa đào tạo 

 Kế hoạch và chương trình 
hành động cải thiện năng lực 

Mục tiêu huấn luyện 
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Mục đích của việc đánh giá và  
hoàn thiện buổi giảng 

 Bảo đảm đạt được mục 
tiêu của buổi giảng 

 Thỏa mãn nhu cầu học 
tập của học viên 

 Điều chỉnh nội dung và 
phương pháp tiếp cận  
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Đánh giá khi nào?  

 Đánh giá trong buổi giảng 

 Đánh giá khi kết thúc buổi giảng  
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Mục tiêu 
Nội dung 

Phương  
pháp 

Thời  
lượng 
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Ai tham gia đánh giá 

• Học viên đánh giá 

• Giảng viên tự đánh giá 

• Đánh giá của đồng nghiệp 

hoặc trung tâm đào tạo  
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Các hình thức đánh giá  

• Chính thức:  

– Phiếu đánh giá 

• Phi chính thức:  

– Hỏi/trao đổi với học viên  

– Bảng tiếp thu ý kiến của học 
viên  

– Phản ứng của học viên trong 
suốt quá trình học  
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Kỹ năng dẫn giảng đầy lôi 
cuốn và thuyết phục 

Phần 4 
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Mục tiêu huấn luyện 

 Các nguyên tắc và phương pháp dẫn giảng 
hiệu quả 

 Mở đầu bài dẫn giảng đầy thu hút 

 Dẫn dắt nội dung logic và thuyết phục 

 Kết thúc bài dẫn giảng đầy ấn tượng 
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Các nguyên tắc và phương 
pháp dẫn giảng hiệu quả 

101 

1. Nguyên tắc 3 T 

2. Kỹ thuật dẫn giảng thuyết phục 

3. Nghệ thuật xây dựng mối quan hệ tốt đẹp với người nghe 

4. Phương pháp “nhìn cây thấy rừng” và “nhìn rừng thấy cây” 

5. Phương pháp “cầu nối” 

6. Phương pháp “ghi nhớ bằng hình ảnh” 

7.  Bản đồ Tư duy (Mind Map)  

 



1. Nguyên tắc 3 Ts 

- Đủ………cách 

- Đầy nhiệt……… 

- Đem hứng....... 
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2. Kỹ thuật dẫn giảng thuyết phục 
• Công thức SEE 
- S 
- E 
- E 
• Công thức WIIFM 
- W 
- I 
- I 
- F 
- M 
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3. Cách xây dựng mối quan hệ với học viên 
 

 Vinh hạnh khi được tham dự  

 Chân thành, vui vẻ với mọi người 

 Gọi tên người nghe 

 Khiêm tốn, không đề cao bản thân 

 Hãy nói “chúng ta” thay vì “các bạn” 

 Động viên đóng góp ý kiến, phản hồi  
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• 4. Phương pháp “nhìn cây thấy rừng” và 
“nhìn rừng thấy cây” 
 

• 5. Phương pháp “cầu nối” 
 

• 6. Phương pháp “ghi nhớ bằng hình ảnh” 
 

• 7.  Bản đồ Tư duy (Mind Map) 
 



Mở đầu bài dẫn giảng đầy thu hút 

 Tạo sự chú ý 

 Giới thiệu chủ đề và nội dung trình bày 

 Kỹ thuật ghi nhớ nội dung bằng hình ảnh 
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 Gây sự chú ý 

 Liên kết với chủ đề bài giảng   

 Làm rõ mục tiêu học 

 Giải thích bố cục nội dung 

 Khơi gợi và động viên HV 

GLOSS 
Giới thiệu nội dung 
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GET ATTENTION 

… … 

Kể 

chuyện 
Tạo sự 

hài hước 

Vẽ 

tranh 

Video 
Đặt 

câu hỏi 

Đưa ra 

tình 

huống 

Đưa ra 

số liệu 

Chia sẻ 

tin bất 

ngờ 

Câu phát 

biểu 
Khen 

Gây sự 
chú ý 



Dẫn dắt nội dung logic và thuyết phục 

 “Nhìn cây thấy rừng” và “ nhìn rừng thấy cây” 

 Qui nạp & Diễn dịch 

 Bằng chứng & Hoạt động 

 Cầu nối “ Bridge” 
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 Giải thích 

 Tiến hành hoạt động 

 Tóm tắt ý chính 

 Sử dụng ví dụ dẫn dắt/ minh 
họa 

 

EASE 
Trình bày nội dung 
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Kết thúc bài dẫn giảng đầy ấn tượng 

 Tóm tắt nội dung nội dung đã trình bày một 
cách sáng tạo 

 Cách đặt câu hỏi và trả lời chuyên nghiệp 

 Kết thúc cuối cùng đầy ấn tượng 
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• Tóm tắt nội dung chính 

• Phản hồi về nội dung và 
phương pháp giảng dạy 

• Giới thiệu nội dung/hoạt 
động tiếp theo 

OFF 
Đúc kết nội dung 
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Thực hành dẫn giảng 

Phần 5 
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Thực hành dẫn giảng 
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Thực hành dẫn giảng 

• Chuẩn bị 
– Lựa chọn một nội dung giảng dạy 

– Các phương tiện trợ giảng (slides, handouts, 
flipchart, v.v…)  

• Thao giảng 
– Thời gian thao giảng: tối đa …..phút 

– Thời gian nhận xét và đánh giá:…..phút   

• Yêu cầu 
– Thể hiện đầy đủ kỹ năng dẫn giảng 
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Nhận xét và đánh giá  

• Ai sẽ nhận xét và đánh giá:  

– Học viên tự nhận xét 

– Các học viên khác  

– Giảng viên   

– … 

• Tập trung nhận xét và đánh giá kỹ năng dẫn 
giảng, không nhận xét nội dung 

• Kết quả: phiếu đánh giá năng lực dẫn giảng 
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Tổng kết chương trình 



Những điều chúng ta biết chỉ là một giọt nước. Những điều chúng ta không biết 
là cả một Đại dương 

 
 - I. Newton 


