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KIԛM SOĆT CHI PHĉ & 

PHďNG CH֜NG LëNG PHĉ TRONG SӵN XUӷT 



QUAÛN LYÙ DÖÏ TRÖÕ 

MUÏC TIEÂU: 

Å* Khaéc phuïc ruûi ro 

Å* Taïo ra moät möùc döï tröõ an toøan 

Å* Taïo ñieàu kieän cho daây chuyeàn saûn xuaát lieân 

tuïc 

Å* Ñaûm baûo möùc ñoä haøi loøng cao nhaát cho 

khaùch haøng  
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Caùc loaïi haøng hoùa 

Å* Nguyeân vaät lieäu 

Å* Thaønh phaåm 

Å* Phuï tuøng 

Å* Maùy moùc thieát bò 

Å* Linh kieän 

Å. . . . . . . . . . 
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ÑAÙP ÖÙNG YEÂU CAÀU 

Å* Ñuùng thôøi gian 

Å* Ñuùng ñòa ñieåm 

Å* Ñuùng soá löôïng 

Å* Ñuùng chaát löôïng 

Å* Ñuùng chuûng loaïi 

Å* Chi phí thaáp nhaát 
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CHI PHÍ QUAÛN LYÙ TOÀN KHO 

Å* Kho baõi 

Å* Quaûn lyù 

Å* Saép xeáp 

Å* Hao huït 

Å* Maát giaù trò 

Å* Baûo hieåm  
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MOÂ HÌNH Economic order quantity  

 (Soá löôïng ñaët haøng hôïp lyù) 
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Q 

Q/2 

Taùi ñaët haøng 

Ñaët haøng  

Nhaän haøng 

Thôøi gian 

Thôøi gian chôø 

(ROP) 
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COÂNG THÖÙC TÍNH (RE ORDER POINT)  

ÅROP = DL + z Ŭ 

ÅDL : Nhu caàu söû duïng trong thôøi gian chôø 

ÅZ : Heä soá an toaøn  

ÅŬ : Ñoä leäch söû duïng trong thôøi gian chôø 
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VÍ DUÏ 

ÅROP = DL + z Ŭ 
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DL :50 tons 
Z : 2 

 h: 5 tons 
 
ROP = 50 + (2x5) = 60 tons 
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Phaân haïng haøng hoùa 

ÅThöôøng duøng caùch phaân chia A,B,C ñeå deã 

quaûn lyù haøng hoaù quan troïng  
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A 

 
B 

C 

Giaù trò 

$ 

Soá löôïng 

0 

60 

60 
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Teân Ñôn gia' Soá löôïng Thaønh tieàn % Phaân loaïi 

1 4 1250         5,000  0.8% C 

2 2.5 1500         3,750  0.6% C 

3 3 10000       30,000  4.6% B 

4 36 4000     144,000  22.0% A 

5 31 12500     387,500  59.2% A 

6 0.517 8000         4,136  0.6% C 

7 25 1480       37,000  5.6% B 

8 325 100       32,500  5.0% B 

9 8 625         5,000  0.8% C 

10 6 1000         6,000  0.9% C 

          654,886  100%   

VÍ DUÏ  
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QUAÛN LYÙ DÖÏ TRÖÕ (moâ hình cuõ) 
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Döï tröõ  

nguyeân lieäu 

Gia coâng 

Cheá taïo 

Döï tröõ 

Baùn TP 
Laép raùp 

Döï tröõ 

Thaønh phaåm 

Quan saùt 
Quan saùt 

Quan saùt 

11 



QUAÛN LYÙ DÖÏ TRÖÕ (moâ hình môùi) 
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Döï tröõ  

nguyeân lieäu 

Gia coâng 

Cheá taïo 

Döï tröõ 

Baùn TP 
Laép raùp 

Döï tröõ 

Thaønh phaåm 

Chöông trình SX 

T1 

T2 

T3 

Leänh SX 

Leänh SX 

Leänh SX 

MPR : Material Requirement Planning 
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Chi phí là gì ?  
Å[Ł ǘԋƴƎ ŎłŎ ƴƎǳԊƴ ƭ֔Ŏ ŚԂ ǎӲƴ Ȅǳӳǘ Ǌŀ Ƴԍǘ ŚԎƴ ǾԆ ǎӲƴ 
ǇƘӵƳ  

Å[Ł ƴƘ֓ƴƎ ƎƜ ƳƜƴƘ ōԈ Ǌŀ Ƙŀȅ Ƴӳǘ Ƴłǘ ƴƘԜ ǘƛԁƴ ōӱŎ Σ 
ǎԝŎ ƭ֔Ŏ ǘƘԐƛ Ǝƛŀƴ ŚԂ ƘƻŁƴ ǘƘŁƴƘ Ƴԍǘ ǎӲƴ ǇƘӵƳ  

Å[Ł ŎłŎ Ƙŀƻ ǇƘƝ Ǿԁ ƴƎǳԊƴ ƭ֔Ŏ ŚԂ 5ƻŀƴƘ bƎƘƛԄǇ Śӱǘ 
ŚԜԓŎ ƳԚŎ ǘƛşǳ ŎԚ ǘƘԂ  

QuӶn lĨ chi ph²  
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L¨m sao tŁng l֯i nhuԀn ?  

L֮I NHUӿN =  DOANH THU  ï CHI PHÍ   

 

                           

14 



 /Ƙƛ ǇƘƝ Ŏԉ ŚԆƴƘ όCƛȄŜŘ Ŏƻǎǘύ 

ÅDԊƳ ŎłŎ ƭƻӱƛ ŎƘƛ ǇƘƝ ƳŁ ƴƘŁ ǎӲƴ Ȅǳӳǘ ǇƘӲƛ ǘǊӲ 
ƪԂ ŎӲ ƪƘƛ ƪƘƾƴƎ Ŏƽ ǎӲƴ Ȅǳӳǘ  

Å.ŀƻ ƎԊƳ ǘƛԁƴ ǘƘǳş Śӳǘ Σ ƴƘŁ ȄԜԑƴƎ Σ ƪƘӳǳ Ƙŀƻ 
Σ ƭńƛ ǎǳӳǘ Φ Φ Φ 

ÅYƘƾƴƎ ǘƘŀȅ Śԋƛ ǘƘŜƻ  ǎӲƴ ƭԜԓƴƎ ǎӲƴ Ȅǳӳǘ  
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/Ƙƛ ǇƘƝ Ŏԉ ŚԆƴƘ όǘǘύ 

 

 

 

 

 

 

 

 

S  ֝lҼn֯g xe 
sӶn xuӸt  
(chiԒc) 

1,000 2,000  3,000  4,000  

T n֡g Chi phí 
khӸu hao 

2,000,000  2,000,000  2,000,000  2,000,000  

Chi phí khӸu 
hao / 1xe  

2,000  1,000 666  500  
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7Ԋ ǘƘԆ ŎƘƛ ǇƘƝ Ŏԉ ŚԆƴƘ  

  7Ԋ ǘƘԆ ŚԆƴƘ ǇƘƝ             7Ԋ ǘƘԆ ŚԆƴƘ ǇƘƝ ōƜƴƘ ǉǳŃƴ 

2,000,000 2,000,000 

1,000,000 

500,000 

666,000 

1,000   2,000  3,000  4,000 17 



/Ƙƛ ǇƘƝ ōƛԀƴ Śԋƛ ό±ŀǊƛŀōƭŜ Ŏƻǎǘύ 

ÅDԊƳ ŎłŎ ŎƘƛ ǇƘƝ ǎ֒ ŘԚƴƎ ǘǴȅ ǘƘŜƻ ǎӲƴ ƭԜԓƴƎ ǘǊƻƴƎ ǉǳł ǘǊƜƴƘ ǎӲƴ 
Ȅǳӳǘ  

Å¢ԋƴƎ ŎƘƛ ǇƘƝ ōƛԀƴ Śԋƛ ōŀƻ ƎԊƳ ŎłŎ ȅԀǳ ǘԉ ŚӴǳ ǾŁƻ ƴƘԜ ƴƎǳȅşƴ ƭƛԄǳ Σ 
ƴƘƛşƴ ƭƛԄǳ Σ ŎƾƴƎ ƭŀƻ ŚԍƴƎ  

Å±ƛԄŎ ǇƘŃƴ ōƛԄǘ ŎƘƛ ǇƘƝ Ŏԉ ŚԆƴƘ ǾŁ ōƛԀƴ Śԋƛ ǘƘԜԐƴƎ ƪƘƾƴƎ ŚԎƴ ƎƛӲƴ 
Řƻ ƪƘƾƴƎ Ŏƽ ǊŀƴƘ ƎƛԐƛ Ǌƿ ǊŁƴƎ Φ 

 

±Ɲ ŘԚ Υ /Ƙƛ ǇƘƝ ŚƛԄƴ Ŏƽ ǘƘԂ ŎƘƛŀ ƴƘƛԁǳ ǇƘӴƴ ƪƘłŎ ƴƘŀǳ ǘǊƻƴƎ Śƽ Ŏƽ 
ǇƘӴƴ ƴƘŁ ǎȄ ǇƘӲƛ ǘǊӲ ƳӼŎ ŘǴ ƪƘƾƴƎ Ŏƽ Ƙƻӱǘ ŚԍƴƎ ǎȄ Φ  
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/Ƙƛ ǇƘƝ ōƛԀƴ Śԋƛ όǘǘύ 

S  ֝lҼn֯g  xe  1,000 2,000  3,000  4,000  

T n֡g chi phí 
xe 

200,000  400,000  600,000  800,000  
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/Ƙƛ ǇƘƝ ōƛԀƴ Śԋƛ όǘǘύ 

7Ԋ ǘƘԆ ōƛԀƴ ǇƘƝ      7Ԋ ǘƘԆ ōƛԀƴ ǇƘƝ ōƜƴƘ ǉǳŃƴ  

1,000  2,000  3,000  4,000 
1,000  2,000  3,000  4,000 

800,000 

600,000 

400,000 

200,000 

200,000 
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/Ƙƛ ǇƘƝ ǘǊ֔Ŏ ǘƛԀǇ ϧ Ǝƛłƴ ǘƛԀǇ 

Å/Ƙƛ ǇƘƝ ǘǊ֔Ŏ ǘƛԀǇ όŘƛǊŜŎǘ Ŏƻǎǘύ 

ï[Ł ŎƘƛ ǇƘƝ Ŏƽ ǘƘԂ ǘƝƴƘ ǘǊ֔Ŏ ǘƛԀǇ ŎƘƻ Ƴԍǘ ǎӲƴ ǇƘӵƳ 
ŎƘԆǳ ŎƘƛ ǇƘƝ Υ 

Å±Ɲ ŘԚ ΥƴƎǳȅşƴ Ǿӷǘ ƭƛԄǳΣ ƭԜԎƴƎΣ ǇƘԚ ŎӳǇ  Χ 

Å/Ƙƛ ǇƘƝ Ǝƛłƴ ǘƛԀǇ όLƴŘƛǊŜŎǘ Ŏƻǎǘύ 

ïYƘƽ ǘƝƴƘ ǘǊ֔Ŏ ǘƛԀǇ ŎƘƻ Ƴԍǘ Śԉƛ ǘԜԓƴƎ  

ï/Ƙƛ ǇƘƝ ƭƛşƴ ǉǳŀƴ ŚԀƴ ƴƘƛԁǳ Śԉƛ ǘԜԓƴƎ  

Å±Ɲ ŘԚ Υ ŚƛԄƴ ƴԜԏŎΣ ōӲƻ ŘԜԒƴƎ Ƴłȅ ƳƽŎ  
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/Ƙƛ ǇƘƝ ƪƛԂƳ ǎƻłǘ ŚԜԓŎ ǾŁ  
ŎƘƛ ǇƘƝ ƪƘƾƴƎ ƪƛԂƳ ǎƻłǘ ŚԜԓŎ  

Å/Ƙƛ ǇƘƝ ƪƛԂƳ ǎƻłǘ όŎƻƴǘƻƭƭŀōƭŜ Ŏƻǎǘύ 

ï[Ł ŎƘƛ ǇƘƝ ƳŁ ƴƘŁ ǎӲƴ Ȅǳӳǘ Ŏƽ ƪƘӲ ƴŇƴƎ ƪƛԂƳ 
ǎƻłǘ ǾŁ Ǌŀ ǉǳȅԀǘ ŚԆƴƘ  

Å/Ƙƛ ǇƘƝ ƪƘƾƴƎ ƪƛԂƳ ǎƻłǘ όǳƴŎƻƴǘǊƻƭƭŀōƭŜ 
cost) 

ï[Ł ŎƘƛ ǇƘƝ ƳŁ ƴƘŁ ǎӲƴ Ȅǳӳǘ ƪƘƾƴƎ Ŏƽ ƪƘӲ ƴŇƴƎ 
ƪƛԂƳ ǎƻłǘ ǾŁ Ǌŀ ǉǳȅԀǘ ŚԆƴƘ  
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/Ƙƛ ǇƘƝ ǎӲƴ Ȅǳӳǘ ϧ /Ƙƛ ǇƘƝ ƴƎƻŁƛ ǎӲƴ Ȅǳӳǘ  

Å/Ƙƛ ǇƘƝ ǎӲƴ Ȅǳӳǘ όƳŀƴǳŦŀŎǘǳǊƛƴƎ Ŏƻǎǘύ 

ïbƎǳȅşƴ Ǿӷǘ ƭƛԄǳ ǘǊ֔Ŏ ǘƛԀǇ 

ï[ŀƻ ŚԍƴƎ ǘǊ֔Ŏ ǘƛԀǇ 

ï{Ӳƴ Ȅǳӳǘ ŎƘǳƴƎ  

Å/Ƙƛ ǇƘƝ ƴƎƻŁƛ ǎӲƴ Ȅǳӳǘ όƴƻƴ ƳŀƴǳŦŀŎǘǳǊƛƴƎ 
cost) 

ïChi phí bán hàng  

ï/Ƙƛ ǇƘƝ ǉǳӲƴ ƭȇ 5ƻŀƴƘ bƎƘƛԄǇ  
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/Ƙƛ ǇƘƝ ǎӲƴ ǇƘӵƳ ϧ ŎƘƛ ǇƘƝ ǘƘԐƛ ƪȆ  

Å/Ƙƛ ǇƘƝ ǎӲƴ ǇƘӵƳ όǇǊƻŘǳŎǘ Ŏƻǎǘύ 

ï/Ƙƛ ǇƘƝ Ŏԛŀ ǎӲƴ ǇƘӵƳ ŚԜԓŎ ǎӲƴ Ȅǳӳǘ Ǌŀ ƘƻӼŎ Ƴǳŀ 
ǾŁƻ ŚԂ ōłƴ  

ï/Ƙƛ ǇƘƝ ǎӲƴ ǇƘӵƳ ŚԜԓŎ ƭԜǳ ƪƘƻ ŎƘƻ ŚԀƴ ƪƘƛ ōłƴ 
ŚԜԓŎ ǎӲƴ ǇƘӵƳ Σ ƘŁƴƎ Ƙƽŀ  

Å/Ƙƛ ǇƘƝ ǘƘԐƛ ƪȆ όǇŜǊƛƻŘ Ŏƻǎǘύ 

ï[Ł ŎƘƛ ǇƘƝ ƪƘƾƴƎ ƎӸƴ ƭƛԁƴ Ǿԏƛ ǾƛԄŎ ǎӲƴ Ȅǳӳǘ ǎӲƴ ǇƘӵƳ 
ƘƻӼŎ ƘŁƴƎ Ƙƽŀ Ƴǳŀ ǾŁƻ 

ïtƘłǘ ǎƛƴƘ ƪȆ ƴŁƻ ŚԜԓŎ ǘƝƴƘ ƭŁ ŎƘƛ ǇƘƝ ŚԂ ȄłŎ ŚԆƴƘ ƪԀǘ 
ǉǳӲ ƪƛƴƘ ŘƻŀƴƘ ǘǊƻƴƎ ƪȆ  
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/Ƙƛ ǇƘƝ Řƻ ǉǳӲƴ ƭȇ ƪŞƳ  

Å/Ƙƛ ǇƘƝ ǇƘłǘ ǎƛƴƘ Řƻ Ƴӳǘ ƪƘłŎƘ ƘŁƴƎ 

Å/Ƙƛ ǇƘƝ ƎƛӲƳ Ǝƛł  

Å/Ƙƛ ǇƘƝ ƎƛӲƛ ǉǳȅԀǘ ƪƘƛԀǳ ƴӱƛ 

Å/Ƙƛ ǇƘƝ Řƻ ōԆ ǇƘӱǘ ƘԓǇ ŚԊƴƎ  
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CHÖÔNG : 7 
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GIÔÙI THIEÄU PHÖÔNG PHAÙP  

(Aùp duïng taïi hieän tröôøng ) 

Å* Phöông phaùp KAIZEN 

Å* Phöông phaùp 5 S 

Å(Caùc phöông phaùp khaùc : JIT) 
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Phöông phaùp caûi tieán 

28 

NHAØ MAÙY CAÀN CAÛI TIEÁN 

ÑOÅI MÔÙI CAÛI TIEÁN LIEÂN TUÏC 

Phöông phaùp ñoåi môùi Phöông phaùp Kaizen 
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SO SAÙNH ÑOÅI MÔÙI &  KAIZEN  

- Saùng taïo/phaùt minh môùi 

- Döïa treân caù nhaân 

- Taäp trung 1 lónh vöïc 

- Coâng ngheä quyeát ñònh 

- Nhieäm vuï chuyeân bieät 

- Giöõ bí maät 

- Ít phaûn hoài 

- Caûi tieán hieän traïng 

- Moïi ngöôøi tham gia  

- Taát caû moïi lónh vöïc 

- Con ngöôøi quyeát ñònh 

- Nhieäm vuï phoái hôïp 

- Chia seû thoâng tin 

- Nhieàu phaûn hoài 

29 
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PHÖÔNG PHAÙP KAIZEN laø gì ? 

30 

Caûi tieán  

Lieân tuïc 

Chi phí thaáp 

YÙ thöùc töø laõnh ñaïo 

Ñeán coâng nhaân 

Coâng cuï ñôn giaûn 

Deã aùp duïng 

Lieân tuïc caûi tieán phöông 

phaùp laøm vieäc   

Lieân tuïc caûi tieán thieát bò 

Lieân tuïc caûi tieán quy trình 
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TIEÁN HAØNH KAIZEN 
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NHAØ MAÙY 
Caûi tieán 

Tieâu chuaån 

Laûng phí 
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QUAÙ TRÌNH ÑOÅI MÔÙI 

32 

Ñoåi môùi 1 

Ñoåi môùi 2 

Ñoåi môùi 3 

Ñoåi môùi 4 

Thôøi gian 

Möùc ñoä 

Khoâng coù 

duy trì 

Coù duy trì 
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QUAÙ TRÌNH KAIZEN 

33 

Ñoåi môùi 1 

Ñoåi môùi 2 

Ñoåi môùi 3 

Ñoåi môùi 4 

Thôøi gian 

Möùc ñoä 

Caûi tieán keát 

hôïp ñoåi môùi Caûi tieán 

lieân tuïc 
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TIEÁN HAØNH KAIZEN 

ÅLoaïi boû :     MUDA = LAÕNG PHÍ 

Å* Muda laø taát caû nhöõng hoaït ñoäng khoâng 

mang laïi giaù trò cho saûn phaåm. 

Å* Moät hoaït ñoäng ñöôïc xem laø Muda neáu 

ta döøng hoaït ñoäng ñoù cuõng khoâng aûnh 

höôûng gì ñeán saûn phaåm  
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7 LOAÏI MUDA 

Å       Muda (laõng phí trong saûn xuaát) 

Å1- Laõng phí saûn xuaát thöøa/coâng vieäc thöøa 

Å2- Laõng phí toàn kho 

Å3- Laõng phí do söûa chöõa 

Å4 - Laõng phí do thao taùc 

Å5 - Laõng phí quy trình saûn xuaát 

Å6 - Laõng phí veà chôø ñôïi 

Å7- Laõng phí veà vaän chuyeån 
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Muda 1: saûn xuaát thöøa 

(nguyeân nhaân) 

ÅLaø : * Saûn xuaát nhieàu hôn möùc yeâu caàu  

Å* Saûn xuaát tröôùc khi yeâu caàu 

Å- Khoâng coù keá hoaïch hoaëc keá hoaïch khoâng ñuùng. 

Å- Khoâng tuaân thuû keá hoaïch  

Å- Thoâng tin veà thay ñoåi quaù chaäm 
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Muda 1 :Saûn xuaát thöøa 

(taùc haïi)  

Å-Taêng chi phí xaây döïng duy trì kho 

Å- Taêng chi phí nhaân söï 

Å- Taêng soá löôïng nguyeân vaät lieäu 

Å- Taêng naêng löôïng hay ñieän naêng 

Å- Taêng laõi suaát ngaân haøng  
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Muda 1: Saûn xuaát thöøa 

(Caûi tieán) 

Å- Huaán luyeän coâng nhaân veà söï quan troïng cuûa 

vieäc saûn xuaát ñuùng soá löôïng vaø ñuùng thôøi gian 

Å- Thieát laäp coâng vieäc chuaån cho moãi quy trình 

Å- Thieát laäp thieát bò nhaéc nhôû coâng nhaân veà soá 

löôïng saûn phaåm 
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Muda 2: Toàn kho 

(Nguyeân nhaân & Taùc haïi) 

ÅNguyeân nhaân chính laø do saûn xuaát thöøa. 

Å- Taêng chi phí baûo quaûn nhaø kho 

Å- Taêng chi phí nhaân söï ñieàu haønh 

Å- Giaûm chaát löôïng theo thôøi gian 

Å- Taêng chi phí vaän chuyeån 
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Muda 2: Toàn kho 

(Caûi tieán) 

Å- Chæ saûn xuaát theo yeâu caàu cuûa khaùch haøng 

Å- Tieâu chuaån hoùa nôi laøm vieäc .  

Å- Thieát keá nôi ñaët ñeå vôùi soá löôïng vöøa ñuû söû 

duïng 
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Muda 3: Söûa chöõa 

(Nguyeân nhaân) 

Å- Coâng nhaân thieáu ñöôïc huaán luyeän 

Å- Khoâng hieåu roõ yeâu caàu khaùch haøng 

Å- Nguyeân lieäu toàn kho laâu neân deã hoûng 

Å- Coâng nhaân thieáu yù thöùc 
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Muda 3: Söûa chöõa 

(Caûi tieán) 

Å- Thieát laäp quy trình chuaån cho töøng coâng vieäc 

Å- Thieát laäp phieáu kieåm tra 

Å- Thöôøng xuyeân lieân laïc khaùch haøng 

Å- Taùi huaán luyeän 
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Muda 4: Thao taùc  

(Nguyeân nhaân) 

Laõng phí thao taùc laø nhöõng thao taùc, chuyeån 

ñoäng cuûa ngöôøi coâng nhaân khoâng taïo theâm 

giaù trò cho saûn phaåm 

Å- Phöông phaùp laøm vieäc khoâng nhaát quaùn 

Å- Sô ñoà nhaø maùy quy hoaïch chöa khoa hoïc 

Å- Saép xeáp vi trí nôi laøm vieäc khoâng toát 
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Muda 4: Thao taùc 

(CӶi tiԒn) 

ÅThiԒt lԀp ti°u chuӼn r» r¨ng cho c§c c¹ng 

ĽoӴn 

ÅThay Ľ֡i h֓ th֝ng sӶn xuӸt 

ÅT֡ chֵc huӸn luy֓n hҼ֧ng dӾn c¹ng vi֓c 

ÅTֽ Ľ֥ng h·a 
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Muda 5: Quy trình  

(Nguyeân nhaân) 

Laõng phí trong quy trình laø nhöõng ñoäng taùc / 

coâng ñoaïn nhieàu hôn khaùch haøng yeâu caàu 

 - Söû duïng nguoàn löïc hôn möùc caàn thieát 

 - Quy trình khoâng hieäu quaû 

 - Quy trình khoâng ñoàng boä gaây chôø ñôïi 
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VÍ DUÏ  QUY TRÌNH SAÛN XUAÁT 

Xöôûng tieän 
Xöôûng baøo 

Xöôøng khoan 
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Muda 5: Quy trình  

(Caûi tieán) 

Å- Thieát laäp tieâu chuaån roõ raøng cho caùc coâng ñoaïn 

Å- Thay ñoåi heä thoáng saûn xuaát 

Å- Toå chöùc huaán luyeän höôùng daån coâng vieäc 

Å- Töï ñoäng hoùa 
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KAIZEN  QUY TRÌNH SAÛN XUAÁT 

Tieän 

Baøo 

Khoan 

Xöôûng 1 
Xöôûng 2 

Xöôøng 3 
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Muda 6: Chôø ñôïi 

(Nguyeân nhaân) 

Å- Phaân boå coâng vieäc khoâng ñoàng ñeàu 

Å- Keá hoaïch saûn xuaát khoâng hôïp lyù 

Å- Khoâng coù keá hoaïch baûo trì maùy moùc 

Å- Baùn thaønh phaåm treân chuyeàn khoâng chaát löôïng 

 - Maát thôøi gian chuyeån ñoåi trang thieát bò 
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Muda 6: Chôø ñôïi 

(Caûi tieán) 

Å- Phaân coâng coâng vieäc trong quy trình ñoàng ñeàu 

Å- Giaûm thôøi gian chuyeån ñoåi trang thieát bò 

Å- Luoân baûo ñaûm nguoàn cung caáp 

Å- Caûi tieán chaát löôïng baùn thaønh phaåm treân 

chuyeàn 

Å  
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Muda 7: Vaän chuyeån 

(Nguyeân nhaân) 

ÅLaõng phí xaûy ra khi haønh ñoäng vaän chuyeån 

nguyeân vaät lieäu hay phuï tuøng khoâng ñem 

laïi giaù trò cho saûn phaåm. 

Å- Thieát keá sô ñoà nhaø maùy thieáu khoa hoïc 

Å- Thieáu kieán thöùc veà löu thoâng trong quy 

trình saûn xuaát 
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Muda 7: Vaän chuyeån 

(Caûi tieán) 

Å- Thieát keá laïi maët baèng  

Å- Taùi huaán luyeän coâng nhaân 

Å- Xem xeùt laïi quy trình vaän chuyeån 
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CAÛI TIEÁN BAÈNG PHÖÔNG PHAÙP 5S 

53 

CAÂU HOÛI DAØNH CHO BAÏN? 

- Coù phaûi caùc vaät duïng bò quaêng khaép nôi? 

- Coù phaûi trang thieát bò luoân luoân bòù dô baån? 

- Coù phaûi raát khoù khaên khi tìm duïng cuï? 

- Coù phaûi baïn khoâng bieát lieäu vaät duïng naày coù  

coøn ñöôïc söû duïng hay khoâng ? 

- Coù phaûi baïn ngaïi queùt doïn? 
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5 S laø gì ? 

Laø: 

Å moïi thöù ñeàu coù moät vò trí roõ raøng deã nhaän bieát ; 

Å moïi thöù ñeàu saïch seõ, saün saøng cho vieäc söû duïng  

Åvaø luoân ñöôïc ñaët vaøo vò trí xaùc ñònh 
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LÔÏI ÍCH 5 S 

1- Giaûm thieåu thôøi gian tìm kieám 

2- Giaûm chi phí toàn kho vaø löu tröõ 

3- Giaûm thieåu laõng phí nguyeân vaät lieäu 

4- Caûi tieán ñöôïc chaát löôïng 

5- Giaûm hö hoûng maùy moùc thieát bò 

6- Taêng khaû naêng giao haøng ñuùng heïn 

7-Taêng cöôøng an toaøn lao ñoäng 
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      MOÂ HÌNH 5 S 

56 

SEIRI 

Saøng loïc 

SEITON 

Saép xeáp 

SEISO 

Saïch seõ 

SEIKETSU 

Saên soùc 

SHISTUKE 

   Saün saøng 
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SEIRI  

57 

SEIRI 

Saøng loïc 

SEITON 

Saép xeáp 

SEISO 

Saïch seõ 

SEIKETSU 

Saên soùc 

SHISTUKE 

   Saün saøng 
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YÙ NGHÓA SEIRI 

Å- Phaân bieät nhöõng vaät duïng caàn thieát vaø 

khoâng caàn thieát taïi nôi laøm vieäc 

Å-  Ñoái vôùi nhöõng vaät duïng khoâng caàn thieát: 

*̄ Chuyeån voâ kho nhöõng vaät duïng chöa ñöôïc 

söû duïng hoaëc khoâng söû duïng thöôøng xuyeân   

*̄ Vaát boû nhöõng vaät duïng khoâng söû duïng  
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      SEITON 

59 

SEIRI 

Saøng loïc 

SEITON 

Saép xeáp 

SEISO 

Saïch seõ 

SEIKETSU 

Saên soùc 

SHISTUKE 

   Saün saøng 
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YÙ NGHÓA SEITON 

Å- Saép xeáp taát caû nhöõng vaät duïng caàn thieát . 

Å- Daùn nhaõn leân töøng vaät duïng ñeå deã daøng tìm 

cuõng nhö traû laïi vò trí cuûa chuùng 

Å- Sôn pheát ñeå phaân bieät nôi laøm vieäc vaø loái ñi 
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      SEISO 

61 

SEIRI 

Saøng loïc 

SEITON 

Saép xeáp 

SEISO 

Saïch seõ 

SEIKETSU 

Saên soùc 

SHISTUKE 

   Saün saøng  
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YÙ NGHÓA SEISO 

ÅGiöõ gìn saïch seõ : moâi tröôøng laøm vieäc , 

maùy moùc, duïng cuï. Loaïi boû raùc röôûi , 

bući baăm£ 
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Veä sinh haèng ngaøy 

Kieåm tra veä sinh 

Duy trì 

SEISO 
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      SEIKETSU 

63 

SEIRI 

Saøng loïc 

SEITON 

Saép xeáp 

SEISO 

Saïch seõ 

SEIKETSU 

    Saên soùc 

SHISTUKE 

   Saün saøng 
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YÙ NGHÓA SEIKETSU 

ÅTieâu chuaån hoùa taát caû caùc hoaït ñoäng 3S ( 

Seiri-seiton-Seiso) vaø phaùt trieån theo 

höôùng deã daøng vaø nhanh choùng thöïc hieän 

64 

*̄Ngaên chaën khoâng cho tình traïng nhaø xöôûng  

t̄rôû veà tình traïng luùc ban ñaàu. 

*̄Ñaûm baûo 3S treân luoân luoân ñöôïc thöïc hieän 
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      SHITSUKE  

65 

SEIRI 

Saøng loïc 

SEITON 

Saép xeáp 

SEISO 

Saïch seõ 

SEIKETSU 

Saên soùc 

SHISTUKE 

   Saün saøng 
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YÙ NGHÓA SHITSUKE 

ÅLaëp ñi laëp laïi caùc tieâu chuaån ñeå bieán caùc 

hoaït ñoäng cuûa 5S thaønh thoùi quen . Nhöõng 

thoùi quen naày ñöôc naâng leân thaønh vaên hoùa 

coâng ty. 

ÑEÅ DUY TRÌ 5S : 

Å* Huaán luyeän vaø giaùo duïc ngöôøi lao ñoäng 

Å* Thaønh laäp nhoùm 5s vaø daønh thôøi gian 5s 

Å* Thöôûng cho thaønh tích 5s 

Å* Ñöa vaøo ñaùnh giaù nhaân söï 
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67 

QUAÛN LYÙ SAÛN XUAÁT 

QUAÛN ÑOÁC 

CAÛI TIEÁN 

DÖÏ TRÖÕ NAÊNG SUAÁT  

  

KHAÙI NIEÄM 

CHAÁT LÖÔÏNG 

ATLņ 
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Nhöõng ñieåm caàn löu yù trong QLSX 

Å* KHOÂNG : 

ïVì saûn löôïng maø boû queân ATLÑ 

ïVì saûn löôïng maø xem thöôøng chaát löôïng 

ïÑaùnh troáng boû duøi  

ïVì cuïc boä maø xem thöôøng toång theå 
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Nhöõng ñieåm caàn löu yù trong QLSX 

Å* NEÂN : 

ïKieåm tra thöôøng xuyeân  

ïCaûi tieán lieân tuïc 

ïHuaán luyeän ñoäi nguõ döï bò  

ïKhen thöôûng kòp thôøi ñuùng luùc  
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70 

PHӹN 4 

QUӵN Lħ CHU֢I HӿU CӹN TRONG SӵN XUӷT 



ChҼҺng 1:  

Vai tr¸ nhi֓m vֱ cֳa ngҼ֩i quӶn lĨ kho   

Sֽ tin cԀy 

C· 2 y°u cӺu rӸt quan tr֙ng  

T²nh cӼn thԀn 
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Nhֻng t֝ chӸt cӺn thiԒt kh§c  

7ƾƛ ƳӸǘ 
quan sát  

Óc ǘԋ 
ŎƘԝŎ  

7ƾƛ chân 
kiên ŚԆƴƘ  

7ƾƛ tay 
nhanh 
ƴƘӽƴ  
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Vai tr¸ quӶn lĨ kho  

ÅņiԚu h¨nh vi֓c xuӸt nhԀp h¨ng h·a Ľ¼ng th֩i gian , 

Ľ¼ng s֝ lҼ֯ng, Ľ¼ng chֳng l֙ai , Ľ¼ng kh§ch h¨ng . 

ÅSԂp xԒp t֡ chֵc kho m֥t c§ch khoa h֙c  

ÅBӶo quӶn kho t֝t tr§nh l«ng ph² 

ÅņiԚu h¨nh nh©n sֽ kho  
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Tr§ch nhi֓m quӶn lĨ kho 

ÅBӶo ĽӶm h¨ng h·a lҼu kho kh¹ng thӸt th·at  

ÅBӶo ĽӶm h¨ng h·a kh¹ng hҼ h֛ng  

ÅXuӸt nhԀp h¨ng h·a Ľ¼ng quy tr³nh  

ÅSֹ dֱng Ľ¼ng chֵng tַ xuӸt nhԀp  
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SҺ Ľ֟ t֡ chֵc kho  
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ChҼҺng 2 : 

QuӶn lý h֙at Ľ֥ng kho  
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