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MO HINH GROW

G OAL: Xac dinh muyc tiéu
R EALITY: Néu thuyc té dang dién ra
o PTION: Néu cac phwong an

WAY FORWARD: Thtic day hanh déng




TINH HUONG THUC TE

-

Hong |1a mdt nhan vién KINH DOANH tai chi nhanh cua ban
dwoc 8 thang. Cung lam viéc véi Hong 14 Phwong, mét nhan
vién kha nang déng va nhay bén trong viéc hoan thanh cac chi
tieu kinh doanh. Thang nao Phwong ciing vwot chi tiéu con
Hong thi khong 6n dinh, hiém khi dat va phan I&n déu thap
hon chi tiéu & mrc 10%-20%. Hong |am viéc can than, khong
mac 16i va kha nghiém tuc trong van deé gi® giac.

Ban c6 thé cai thién dwoc tinh trang ciia Hong?
Bang cach nao?




MO HINH GROW

Cai thién doanh

sd cua Hong.

GOAL: Xac dinh muc tiéu

e Chiing ta dang c6 gang dat gi?

e Muc tiéu ctia chung ta khi néu van dé la gi?

=l Hong nhin nhan
van dé va no luwc
phat trién.




MO HINH GROW

Doanh sd ctia Hong
khéng 6n dinh va cé
xu hwdng thap dan

R EALITY: Néu thuc té dang dién r

e Tinh hinh hién tai nhu thé nao?

e Nhirng hanh dong gi da duwoc thuwc hién?
e K&t qua thé nao \

Hoi Hong ly do vi
sao va Hong da

Héi Hong két qua lam gi dé cai thién.
dat duwoc lagiva

Vi sao.



MO HINH GROW

OPTION: Néu cac phwong an

 Ban con c6 thé |1am gi nira?
» Pu va nhwoc diém cta moi giai phap?
« XAc suat thanh cdng cua giai phap nay c6 cao khéng?

 Ban dwa vao yéu t6 nao dé xem xét, danh gia co may
thanh céng cua cac giai phap?”

Nghe va dat cau
héi dan dat van deé




MO HINH GROW

WAY FORWARD: Thuc day hanh dong

e Vay thi ban sé lam gi vao th&i diém hién tai?

e Khi nao thi ban thwc hién diéu nay?
e Viéc nay co giup ban dat dwg'c muc tiéu khong?

e Néu thanh cong thi két qua mong do'i la gi?
| e Em tién hanh cdc bwé'c nhw dé ban theo ding thoi

han, c6 gi bdo cdo anh kip the’i, phén anh sé ho tro
nhuw sau ....

e Rut kinh nghiém léGn nay, nhitng lén sau chac chan sé

tét hon.



KHUNG THO'I GIAN CHO GROW

20% Muc tiéu va Thuc té

60% Cac phuwong an lwa chon

20% | Thic diy hanh déng




MO HINH KEM CAP GROW

-

GROW - do6i twong kém cdp  GROW - tinh huong kém cap

o = Cai thién ky nang hién
" S4: Nhiét tinh cao, hiru hodc thay thé bang
nang lwc cao ky nang méi

= S3: Nang lwc cao,

z = Chia sé kinh nghié
nhiét tinh thap | Inh nghiem

= Pieu chinh va cai thién
két qua cong viéc
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KICH BAN KEM CAP EDAC

Cong viéc:

Ky nang:

Két qua yéu cau: Level:
Kich ban kem cap Théi gian:

GIAI POAN CONG VIEC - CONG THAO TAC CONG cU YEU CAU KET QUA
1. Giai thich
1. Lam mau
(Desmontrate)

1. Ap dung (Apply)

1. Duckét
(Consolidate)




BAI TAP VE NHA

=Chon tinh hudng/ ky niang can dat dwoc
=Chon doi twong dang bi thiéu/ yéu
=Lap ké hoach kém cap GROW

=Tien hanh kém cap theo mo
hinh GROW
*Theo d&i, ho tror va kiém tra két qua
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